Posicion Oficial Viva Air

Sobre los hechos ocurridos el en la noche del 5 de enero de 2021, durante el
vuelo 5587 que cubria la ruta Bogotd-Medellin nos permitimos comunicar lo
siguiente:

Al momento del desembarque se presentd un incidente en el que un
pasajero a bordo sufrid6 un desmayo. Inmediatamente se percatd la
sitfuacion, la fripulacion activo el protocolo de atencidon dispuesto para estos
casos, contactando a Sanidad Aeroportuaria del Aeropuerto Internacional
José Maria Cdérdova de Rionegro y Bomberos Aeronduticos, quienes
acudieron para atender al pasajero y redlizaron la primera atencion y
maniobras de reanimacién al interior de la aeronave.

Lamentablemente, el pasajero, quien vigjaba con su esposa y su hija,
fallecid dentro de la aeronave, segun el dictamen médico. Cabe destacar
gue este es un caso que no tiene relaciéon alguna con el Covid-19 y que la
aerolinea brindd el acompanamiento a los familiares.



